UTC Pfaffing-Vocklamarkt

Anleitung Reservierungssystem ,,eTennis*

Allgemeine Beschreibung eTennis
In dieser Anleitung wird das Reservierungssystems eTennis beschreiben:

* Die Oberflache

» das Erstellen und Léschen von Termin-Reservierungen
« Anderungen an den Profileinstellungen

* Regeln zur Terminvergabe

Hinweis: Die Anleitung zur Neuregistrierung bitte aus dem Dokument ,Anleitung
Registrierung eTennis“ entnehmen !

Technische Voraussetzungen:

Grundsatzlich kann man eTennis auf allen Geraten, die einen Internet-Zugang haben (PC,
Laptop, Tablet oder Smartphone) aufrufen und alle Funktionen nutzen: von Registrierung
bis zu Termin-Reservierung.

Als Browser sollten Google Chrome oder Mozilla Firefox verwendet werden.

Administratives:

eTennis setzt eine personliche Registrierung mit E-Mail (Benutzername) und Passwort
voraus, damit aktiv Termine reserviert werden kénnen.

Das Betrachten den Kalenders ist auch ohne Registrierung bzw. Anmeldung moglich,
allerdings erscheinen die Termineintrage hier anonym (ohne Namen)

Fragen zu eTennis konnen per E-Mail an das Digital-Team gestellt werden:
admin@utcpv.at 1. Die Oberflache von eTennis

1. Die Oberflache von eTennis

1.1 Darstellung am PC/Tablet:

Im Zentrum steht naturlich der Kalender (1) mit den vier Platzen. Derzeit ist die Anzeige
auf die kommenden vier Tage eingestellt. Durch zwei Buttons links und rechts oben kann
das Datum geandert werden (2). Uber die kleinen Symbole unterhalb der Pfeile 6ffnet sich
ein Monatskalender, womit weiter entferntes Datum erreicht werden kann.

Am linken Rand befindet sich die Zeitleiste (3) in 30-Minuten Abschnitten.

Links oben kann die Mitgliedschaft (4) kontrolliert werden.

Wichtig ist die Profil-Information (5) rechts oben, falls man bereits angemeldet ist,
ansonsten ist hier der Button | sichtbar — nach Klick und Anmeldung erscheint
das Profilbild.

Ganz unten ist schliel3lich noch ein Banner, der durchlauft und Sponsoren anzeigt (6)
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@ UTC Pfaffing-Vocklamarkt PrORI-ARIGE (5) eTENNIS

£ (o] Reservierung v

Mitgliedschaft (4)

Reservierung Freiluft

Samstag Sonntag Montag
02022020 05.0:.2020

Montag Dlenstag
06.04.2020 07.0¢.2020

Datum andern (2)
08:30 Kein Spislbatrish Kein Spielbetrieh Kein Spielbetrich Kein Spielbetrist

Kalender (1)

i Zeitleiste (3)

| 12-00

.m/ /
| 13:00

/ Sponsoren (6)

MC.UP Grei_giickcr" F@gli’e_itner BE Do MC.UP Greig_hﬁckef @gli’e_itner
Willibald e - [ e Willibald

1.2 Darstellung am Smartphone
...ist sehr @hnlich zu der am PC, die Unterschiede:

* das Menl zu Anmeldung, Profil usw. ist hinter den drei blauen Balken rechts oben

versteckt
* es wird nur der aktuelle Tag im Kalender angezeigt, Blattern wie gewohnt Uber die

Pfeile links/rechts
¢ die Uhrzeit kann durch Scrollen im Kalender nach oben verschoben werden

Tl 62% B 09:42

:.‘(=l-?
@ uTc Pfaﬁin;l-\fbchlamarlt:’.

Mena

i

Reservierung Freiluft

4 >

08:00
DE:30
09:00
09:30

10:00

10:30 2/14
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2. Anmeldung
Grundsatzlich kann eine Terminreservierung nur nach Anmeldung am System erfolgen.
Das Blattern durch den Kalender ist aber auch ohne aktive Anmeldung maglich.

2.1 Anmeldung uber PC / Tablet:

Rechts oben ist beim Aufruf der Seite entweder ,Anmelden® zu lesen, dies bedeutet, man
ist noch nicht angemeldet.

eTENNIS

D.ﬂﬂ‘ﬂ I'I.l":.ﬂl"ilﬂﬂ :'I".ﬂ': I Il'Fl'

Durch Klick auf diese Schaltflache kommt das Anmeldefenster.
Hier wie beschrieben entweder E-Mail-Adresse oder Benutzername, sowie das Passwort
eintragen, anschlieend Klick auf ,Anmelden®.

Hinweis: Wird vor Anmelden noch die Checkbox bei ,eingeloggt bleiben® kann man gleich
automatisch angemeldet bleiben, wenn man die Seite wieder 6ffnet !

Anmelden

chemetsbergen@grm_at

[

D kannst dich hier einioggen. Wenn du dein
Passwort vergessen hast, kannst du es = hier
zurbcksetzen.

Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst
du dich zuvor = registriersn!

Ist man angemeldet, so andert sich die Schaltflache von ,Anmelden” zu einem Profilbild.
Einstellen des Profilbilds usw. ist im Abschnitt ,eigenes Profil bearbeiten® beschrieben)

eTENNIS
_@.

Dacawvsmacsiss s Duoadlsodi 3/14
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2.2 Darstellung am Smartphone:

el 38% @ 15:32

@ /utcpvtennisplatzinfo/rc & [ %

J = L J
@ UTC Pfaffing-Vocklamarkt e

Reservierung Freiluft

< Montag )
20.04.2020
& i

Platz 1 Platz 2 Platz 3 Platz 4

08:00
08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11:00
11:30

12:00

12:30
13 J Du hast dich erfolgreich angemeldet!

2.3 Passwort vergessen:

Wenn man bei der Anmeldung auf das griin geschriebene Wort ,hier” klickt,

Anmelden

grubermarkus

|

Du kannst dich kier einloggen. Wennge
Passwort vergessen hast, kannst d @

zuricksetzen.

Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst
du dich zuvor &= registrieran!

@ registrieren ~ Anmelden
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offnet sich ein weiteres Fenster

Passwort vergessen

Benutzername oder E-Mail Adresse

herpo@aon.af

Hier kannst du dein Passwort zurticksetzen lassen.
Sofern du bei deinem eTennis Account eine E-Mail
Adresse angegeben hast, erhaltst du anschlieRend
weitere Anweisungen per E-Mail.

+ Zurucksetzen

Sobald hier der Benutzername oder die E-Mail-Adresse eingibt und auf zurticksetzen
klickt, wird eine E-Mail auf die eingegebene E-Mail-Adresse gesendet mit der Info, dass

man die Zurucksetzung des Passworts beantragt hat.

UTC Pfaffing-Vocklamarkt

Hallo Hermann!

Fir deinen eTennis Account wurde die Zunicksetzung deines Passworts beantragt.

Klicke auf folgenden Link, um dein Passwort zuriickzusetzen:
| http:futcpy tennis platz. info/passwort/8e36540b5a86 3b0ba7 fardci1 2284 935

Zusatzlich wird man ersucht, auf den Link zu klicken, um das Passwort zuriickzusetzen.

Sobald man auf den Link klickt, wird das Reservierungssystem gestartet und es erscheint
wieder das Anmeldefenster.
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Anmelden

Du kannst dich hier einloggen. Wenn du dein
Passwort vergessen hast, kannst du es & hier
zuricksetzen.

\Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst
du dich zuvor G registrieren!

Gleichzeitig wird auch eine weitere Mail an die eingegeben E-Mail-Adresse mit dem neuen
Passwort gesendet. Man muss daher wieder auf das Mailprogramm/App zurlick wechseln.
Das neu generierte Passwort aufschreiben/kopieren/merken und wieder zur Anmeldung
wechseln.

UTC Pfaffing-Vockla anmeldgen

Hallo Hermann!

=]
T
i:}
o
~
7
I
o

Das Passwort fir deinen eTennis Account wurde zur

Passwigt: uZ
Benutzername: Herlest
E-Mall Adresse: herpo@aon. at

Bitte &ndere dein Passwort beim ndchsten Login!

Du kannst dich hier einloggen. Wenn du dein
Passwort vergessen hast, kannst du es GD hier
zurocksetzen.

Achtung: dein Passwort gilt auch bei allen anderen
mit deinem eTennis Account registriert bist

UTC Piafing-vock B ma ki | Benuzemmon | Par Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst
du dich zuvor G registrieren!

@ registrieren + Anmelden
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Mit der Eingabe eines neuen Passworts unter der Funktion Zugangsdaten ist der Prozess
abgeschlossen.

"9 @ L @ UTC Pfaffing-Vocklamarkt

eTENNIS

\w:

@ Reservierung

Mitgliedschaft Reservierungen Statistik Profildaten/Einstellungen Zugangsdaten Benachrichtigungen F

Hermann Test

ru '1 Mitglied

Mitgliedschaft
Deine Zugangsdaten

Reservierungen

Statistik

Fror ldaten/Einstelone

) Mit deinem eTennis Account kannst du dich bei allen Vereinen und Anlagen, die eTennis

02 Zugangsdaten nutzen, anmelden.

Plaza | i Bitte beachte, dass diese Anderung auch fur alle anderen Vereine und Anlagen gilt. Aus
Profilbild Sicherheitsgrunden musst du zuerst dein aktuelles Passwort angeben!

Vereine & Anlagen

5] Abmelden PR

herpo@aon.at HerTest (€3]

rt wiederholen

" speichern

714
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3. Reservierung erstellen:
(stellt sich auf allen Geraten — ob PC, Tablet oder Smartphone sehr ahnlich dar)

Eine Terminreservierung funktioniert relativ einfach, indem man im Kalender am
gewulnschten Tag, den gewlnschten Platz anklickt und zwar bei der gewlinschten Startzeit
des Spiels.

3.1 Termin, Platz und Uhrzeit wahlen:

- Es kann nur ein Spiel reserviert werden, wenn zu diesem Zeitpunkt ein Platz frei ist.
Will man zum Beispiel am 1.5. um 13 Uhr auf Platz 1 reservieren, dann an diesem Tag,
den entsprechenden Platz und in die Zeile mit der Startzeit (also 13:00 Uhr) klicken —
siehe rot umrandetes Feld.

( 01.05.2020
&

0a:00
08:30

0e.00 elsnerger 1 Nusshsumer 0.,
" Bl Furthsuer W.

08:30
10:00

SRR Moy G, Mayr 5.
13:00
11:30
12:00
12:30
13:00

13:30

1400

14:30
135:00
15:30
16:00
16:30
i7:00

3.2 Mitspieler und Dauer einstellen:

Im Fenster, dass sich 6ffnet, ist der / sind die Mitspieler sowie die Dauer der Reservierung
einzutragen:

* Den Mitspieler (beim Einzel verpflichtend !) im Feld ,Spieler auswahlen® eintragen:

» Das Reservierungsende ist automatisch auf 1 Stunde eingestellt, es kann bis auf 2
Stunden verandert werden. Allerdings nur bis 15 Uhr — ndheres siehe
,Reservierungs-Regeln”
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Freiluft Platz 1 - 01. Mai 2020, 13:00 Uhr

Du st (it pister soranien, wm necervieren 20 kinnen!

Spleier

= Hemetsberger Christian

14:00

& Du bekommst Fine Resenderungshesttiqung per E-MisiL Dies kannst du bei deinen Senschrichtigungen Endenr.
Mitzpieier werden je nach deren Srsteliungen berachnichiigr

3.2.1 Mitspieler auswahlen:

Zum Auswahlen in das weilde Feld (1) unter ,Spieler auswahlen® klicken, es 6ffnet sich
eine Liste der zuletzt gewahlten Mitspieler.

Ist die gewtinschte Person darunter, dann einfach anklicken.

Will man einen anderen Spieler wahlen, dann unter ,weitere Spieler auf den Button
,suchen” (2) klicken:

Freiluft Platz 1 - 01. Mai 2020, 13:00 Uhr

Dhu st Wit rister sumainien, wm neservienen zd konner!

Spleler

» Hemetsberger Christian

Vorschidge
ﬁ Hemetsberger Christian
ﬁ Pidtzelsberger Hermann

weiters Spieler

In dem Fenster, dass sich nun 6ffnet, kann im Suchfenster der Vor- oder Nachname
eingetragen werden:

Will man z.B. mit Markus Gruber spielen den Namen eintragen, schon nach wenigen
Buchstaben kommen die Vorschlage.

Hier die Person anklicken und rechts unten in diesem Fenster dann den Spieler
ubernehmen mit Klick auf Button ,1 Spieler Gbernehmen®
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Mitspieler suchen

Ma|

a—

w Gruber Markus
'@ Mayr Gerhard

w  Mackner Markus

-

Bairhuber Maria

Mayr 5ilvia

‘ Maister Ulrike

-

w  Gastspieler

' 1 Spieler iibernehmen

GASTSPIELER:
Ist der Mitspieler noch nicht registriert, gibt es die Moglichkeit, dass man auch einen
Gastspieler eintragt als Spielpartner.
In diesem Fall einfach ,Gastspieler” suchen, auswahlen und dbernehmen:

Mitspieler suchen

ga

a—

w  Gastspieler

3.2.2 Spieldauer andern:

Die Dauer kann durch Klick auf die vorgeschlagene Endzeit (in diesem Bsp. 14:00 Uhr)
verandert werden.

Hinweis: es lasst sich hier nur so lange eintragen, wie in den Regeln definiert wurde.

In diesem Bsp. Bis 15 Uhr ist im Einzel nur eine Spieldauer von 2 Std. moglich, deshalb
die max. Spieldauer 13:00 Uhr + 2 Std. = 15:00 Uhr.

Die neue Endzeit anklicken

L’
Freiluft Platz 1 - 01. Mai 2020, 13:00 Uhr
D szt Mitspister smuswihien, Lm reseryieren oo kianen!
speler
v Hemetsberger Christian Gruber Markus
13:30
14:00
14:30
— 3
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3.3 Reservierung bestatigen:

Die Reservierung wird durch Klick auf ,speichern® abgeschlossen.

Freiluft Platz 1 - 01. Mai 2020, 13:00 Uhr

Du rruset Pitsrimber meowiinien, um reservienen 20 kirmen!

Spleler

= Hemetsberger Christian = fGruber Markus

15:00

esBtigunyg per E-Mail. Dies kannst du be deinen Benachrichsgungen Sndem.

& D Eine Besenderung
Mitspieter werden j= nech deren Srstellungen bemachricitigt

Nach erfolgreichem Buchen erscheint eine Reservierungs-Bestatigung:

* =peichern

Reservierung: Freiluft Platz 1
Freitag, 01.05.2020, 13:00 - 15:00 Uhr

Die Reservierung wurde gespeichert!

[iese Resenderung kann bis zu 15 Minuten nach Beginn stormiert werden

11/14
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3.4 DOPPEL reservieren:

Ist der gleiche Ablauf, aber es missen insgesamt VIER Spieler (also drei Mitspieler)
ausgewahlt werden.

Auch hier kann man Gastspieler als Mitspieler eintragen.

Der zweite Unterschied zum EINZEL: Es kann die DOPPELTE Spieldauer eingetragen
werden, also 4 Stunden bis 15 Uhr, danach 2 Stunden.

Genau Regeln siehe ,Reservierungs-Regeln®.

Freiluft Platz 2 - 02. Mai 2020, 11:00 Uhr

Du st Mit=pister seswihlen, wm reservierer: oo honnen!

Spteter

= Hemetsberger Christian e, Berger Eva a Lechner Karin = Minberger Christian |

12:00

B Du behommst rine Resengerungsbeststiqung per E-Mail. Dies kannst dubsi deinen Senscnichtigungsn endem.
Mitopisier werden j= nach deren Sreteliungen benschrichtigt

4. Reservierung loschen:

Einfach in Kalender die Reservierung anklicken und im Fenster, das sich 6ffnet auf
,Reservierung lI6schen” klicken.

Reservierung Freiluft Platz 1

Freitag, 01.05.2020, 13:00 - 15:00 Uhr

(] ] (] ]
Christian LV
Hemetsberger Markus Gruber

Dieze Recerdensng kann bis za 15 Minuten nach Beginn stormiertwenden, reseniertvon Chistian Hemetshenger am 28, April 2020, 0003 Unhr

m - RE5-'E'F'I'i‘E|'|.l|'lg i

Auch hier erhalt man als Bestatigung eine entsprechende Meldung:

Reservierung geltischt

Die Reservierung wurde erfolgreich geldschi

M schliefen
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5. Benachrichtigungen:

Es gibt eine Reihe von Benachrichtigungen, die man selber im Profil hinterlegen kann.
(Profil — Benachrichtigungen)

r-.
.
Christian Hemetsberger
pHtgied
R
s e 4
= stedl e

Es ist derzeit nur die Option ,E-Mail“ méglich (SMS wurde noch nicht eingerichtet, ist
kostenpflichtig®, die ersten vier Arten der Benachrichtigungen sollten im Profil bei ,E-Mail*
angehakt werden:

Die unterschiedlichen Benachrichtigungen sind:

* Reservierung Spieler: hat man selber ein Spiel reserviert

* Reservierungsbestatigung: man wurde als Mitspieler ausgewahlt

» Storno Mitspieler: Bestatigung eines Spiel-Stornos, wo man als Mitspieler
eingetragen war

» Platzsperre: Man erhalt die Info der Platzsperre, falls man aufgrund einer
Reservierung betroffen ist.
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Benachrichtigungen

Auf Grund gesetzlicher Bestimmungen kannst du hier deine Einstellungen zu
Benachrichtigungen von UTC Pfaffing-Vacklamarkt aktuatisieren. Ob bzw. welche
Benachrchtigungen versandt werden, hdngt von den verwendeten eTennis Modulen und den
Einstellungen des Administrators ab.

Reservierung Spieler

Du bekommst eine Reservierungsbestatigung mitiCal Datet zum Import in deinen Halender,
wenn du selbst eine Reservierung eingetragen hast.

vy

Reservierungsbestatigung

Du bekommst eine ReservieTungsbestitigung mit iCal Datei zum Import in deinen Kalender,
wienn du bei einer Resenderung als Mitspieler ausgewshlt wurdest

«f E-Ms O

Storno Mitspieler

Du bekommst eine Benachrichtigung, wenn eine Reservierung stomniert wird, bei der du als
Mitspieler susgewshit wurdest

' E |

Platzsperre

Du bekommst sine Benachrichtigung, wenn du auf Grund einer Reservierung von einer
Platzsperre betroffen bist
" E-Ma D

Die E-Mails dazu sehen in der Regel so aus (zu den Optionen 1 und 2):
Offnet man die ical.ics-Datei im Anhang wird im Kalender ein Termin erstellt!

Deine Reservierung: Freiluft Platz 1

UTC Pfaffing-Vocklamarkt <info@eTennis.at=
An  christian@hemets-it.at
@Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.
Klicken Sie hier, um Bilder herunterzuladen, Um den Datenschutz zu erhdhen, hat Outlook den automatischen Download von Bildern in dieser Machricht verhindert,

[ St -
UTC Pfaffing-Vocklamarkt

Deine Reservierung
Freiluft Platz 1

Freitag, 1. Mai 2020, 13:00 - 15:00 Uhr

Mitspieler: Markus Gruber
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